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ANLAYISLAR

©ger gaydalarin mezmununda basqga cur nazards tutulmamisdirsa, bu Qaydalarda istifads olunan termin ve
ifadsler agagidaki manalari daglyir:

Sigortagi - «Sigorta fealiyysti hagqinda» Azerbaycan Respublikasinin Qanunu asasinda sigorta fealiyystini
hayata kecirmsk UgUn muvafiq lisenziyaya malik olan, sigorta migavilesinde nazerds tutulan sigorta
hadisasi bas verdiyi halda ganunvericilikle ve ya muqavils ile muayyan olunmus gaydada sigorta 6danisini
vermak 6hdaliyi daglyan sigorta muqavilasinin tarafi olan yerli hiquqi sexs.

Siortall - sigorta haqqr 6dsyan, sigorta obyektinin sigorta etdiriimasinda sigorta maragdl olan sigorta
mugavilasinin terafi.

Sigorta olunan - sigorta mugavilssi esasinda amlak manafelari sigortalanan gaxs.

Siorta migqavilessi - sigortalinin mavafiq sigorta haggr 6demasi miqabilinds sigorta obyektinin maruz gala
bilecayi risklerle bagl itkilerin, deyan zererin avazinin ve ya razilasdirlan pul mablaginin musyyan bir
hadisanin bas vermasi asasinda 6danilmasinin sigortagi terafinden 6hdalik kimi gétlrilmasi sartlerinin tasbit
edildiyi razilasma.

SiJorta sehadetnamesi - sijorta mugqavilssinin baglanmasi faktini tesdiq eden, sigortaci tersfindan
sigortaliya ve (ve ya) sigortalanmis sexsa verilon sanad.

SiJorta obyekti - sigortalinin, yaxud sigortalanmig sexsin ganunazidd olmayan har hansi amlak manafeyi.

Sigorta haqq - risklerin gabul edilmasi ve ya bdlisdurilmasi mugabilinds sigorta ganunvericiliyine uygun
olaraq, sigorta muqgavilssinda nazards tutulan gaydada sigortalinin sigortaciya 6damali oldugu pul mablagi.

Siorta mablegi - sigortalanmig riskler Uzre sigortaginin 6hdasliyinin ganunvericilik, yaxud muqavils ile
muUsyyanlasdiriimis mablagls ifads olunan son haddi.

SiJorta riski va ya risk - sigorta obyekti ila bagl itkilerin va ya zararlerin yaranmasina sabab olan hadisanin
bas vermasi ve ya halin yaranmasi ehtimali, hamginin bu ehtimala gargi sigortaginin tzerine goéturduyu
Ohdalik.

SiJorta hadisssi - qganunvericiliys ve ya sigorta muqavilesine géra sigorta &daniginin sigortalya,
sigortalanmis sexse ve ya diger faydalanan gexslere 6danilmasi cln asas olan, sijorta mugavilasinin
quivvads oldugu muddst arzinds bas veran hadiss ve ya yaranan hal.

SiJorta telsbi - sigorta hadisesi bas verdikds sigortalinin, siortalanmis saxsin ve ya faydalanan saxsin
sigortaciya 6z vezifslarini ganunvericiliys ve sigorta miqavilasina uygun olaraq icra etmasi barada muracisti.

Sigorta 6denigi - sigorta hadisasi bas verdikds, ganunvericiliys, hamginin sigorta mugavilasina uygun olaraq
sigortac! tarafinden 6édanilen maliyys kompensasiyasi.

Sigorta tarifi - sigorta hagqginin hesablanmasi tgln aktuari hesablamalarina ssasen muayyan edilen faiz
deracasi.

Sigortanin miiddsti - sigorta risklerinin sigortalanmis hesab olundugu muddat.
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Azadolma mablagi - sigorta hadisesi naticasinds yaranan itkilerin ve ya dayan zararin sigorta teminati ile
ahata olunmayan ve sigortalinin Gzerinds galan hissasidir.

©hamiyyatli hallar - mtqgavile baglanarkan bildiriimali olan, sigortacinin maqgaviladsn imtina etmak va ya onu
mazmunu dayisdiriimis sekilde baglamaq gararina tesir gosters bilen va/ve ya siortaliya yazil sakilde aydin
va birmanali sorgu verilmig butin hallar (faktlar) shamiyyatli sayilir.

Sigortanin arazisi - sigorta obyektinin sigortalanmis hesab olundugu musyyan cografi srazi hududlari.

Muhum gertler - sigortaciya sigorta 6denigini vermeakdan imtina etmak ve ya sigorta muqavilasini lagv etmak
hdququ veran sigorta muqavilasinin gartlari.

Tibbi xarcler - sigorta hadisasi naticasinda sijortalanmis saxsin sahhatine dayan zararle slagadar olan tibbi
xidmatlaera gdra ¢akilan xarclar.

Qsfil xastalik - taxirasalinmaz tibbi midaxils edilmasi telab olunan gdzlanilmaz xastslikler hesab edilir.
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BOLMS 1. SIGORTA MUQAVILSSININ TORSFLORI

Madda 1. Sigortaci 5
Bu Qaydalara ssasan sigortaci dedikds «<AZSIGORTA»» ASC basa dusuldr.

Maddsa 2. Sigortali

2.1. Bu Qaydalara ssasan sigortali dedikda sigorta obyektine munasibstde amlak manafeleri olan ve
sigorta sehadstnamasinda adi gésterilan har hansi bir fiziki (faaliyyst gabiliyysti maehdud olan ve ya faaliyyst
gabiliyyati mehkama teraefinden mahdudlasdirilan, elaca ds faaliyyat gabiliyysti olmayan sexslerden basqa)
va ya huquqi sexs basa dusulur.

2.2. Bu Qaydalar ve sijorta muqavilssi ile sigortaliya aid edilan butlin mutddsalar sigorta olunanin
(bundan sonra - sigortalanmig saxsin) mévcudlugu halinda, ona da eyni hacmda aid edilir.

Maddas 3. Sigorta olunan (Sigortalanmig goxs)

3.1.  Sigorta muqavilasi sigortalinin ve ya sehadstnamads g&starilon basga saxsin - sigortalanmig saxsin
xeyrina baglana biler. Sijorta sehadstnamasinds sigortalanmis sexs gqisminds basga sexs nazerds
tutulmayibsa, sigortali eyni zamanda sigortalanmig sexs sayilir.

3.2. Bu Qaydalara ssasen sigortalanmis sexs dedikde Azarbaycan Respublikasi serhadlsrindan kenara
cixan fiziki sexsler baga dusuldr.

BOLMS 2. SIGORTANIN OBYEKTI

Madds 4. Sigorta obyekti va sijorta sinfi

4.1. Sigortalanmis gaxsin sigorta mugavilesinde g0sterilon xarici 6lkanin erazisinds olarken, ona
gOsterilmasi taleb olunan tibbi yardim, repatriasiya ve naqliyyat xarcleri de daxil olmagla tibbi xidmatlara
gore xarcler ila bagl Azerbaycan Respublikasinin mévcud ganunvericiliyine zidd olmayan amlak manafeleri
bu Qaydalar daxilinds sigortanin obyekti hesab olunur.

4.2. Bu Qaydalar «Sigorta fealiyysti hagginda» Azerbaycan Respublikasinin Qanununun 14.3.1.1-ci
maddaesinda geyd olunan siorta obyektine géra sexsi sigortaya aid olan ferdi geza ve xastalik sigortasi
sinfine aiddir.

BOLM® 3. SIGORTA TOMINATI

Madds 5. Sigorta riskleri. Sigorta hadisaleri
5.1. Beadbext hadisenin naticesinde olub-olmamasindan asili olmayaraq, sigortalanmis sexsin gafil
xastelonmasi, habele vefati sigorta hadisesi hesab olunur, bu gertle ki, bele hadise sigortalanmig gaxsin
sigorta mugavilasinda geyd olunmus xarici dovlatin arazisinds oldugu muddatds bas vermisg olsun.
5.2. Beadbext hadise dedikds, sigortalanmis sexsin travmasi ve ya diger baden xesareti almasi ve ya
olumu ile naticalenan gafil ve gbzlenilmaz hadise basa dusulur.
5.3. Asagida geyd olunanlar naticesinda bag vermig hadisaler sigorta hadisesi hesab olunmur:

5.3.1. sigortalanmis gexsin alkoqolik, narkotik ve ya toksik sarxoslugu ve ya serxos veziyyetds
olmasi;

5.3.2. sigortalanmis sexsin intihar etmasi ve ya buna cehdi;

5.3.3. sigortalanmis sexsin professional pilot tarsfinden idare edilen mulki aviasiya teyyarslerinda
sarnisin gisminda sayahati istisna olmagla, ugan aparatlarda seyahsti ve ya onlari idars etmasi;
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5.3.4. sigortalanmis sexsin muharriksiz ucan aparatlarla, maherrikli planerls, hadsiz yungul ucan
aparatlarla uguslari, habels parasutla tullanma;

5.3.5. herbi amaliyyatlar va onlarin naticaleri, xalq harakatlar, tstil, Gsyan;

5.3.6. sigortalanmis sexsin har hansi harbi quvvelerds qullug etmesi;

5.3.7. nulve partlayiginin, radiasiyanin, kutlavi qirgin silahlarin istifadesi naticesindes radioaktiv ve ya
digar ndv cirklenmanin tasiri;

5.3.8. sigortalanmis saxsin gasdan 6zlnsa badan xasarasti yetirmasi, sigortalanmis sexsin va/vae ya
maragli olan tguncu gexslerin sigorta hadisasinin bas vermasina yonaldilmis garazli harakatleri;

5.3.9. sigorta muqavilesinde basqa hal nazerds tutulmamigdirsa, sigortalanmig saxsin har hansi
ndv pegakar idmanla masgul olmasi ila bagli masqler ve yarislarda istiraki;

5.3.10. sigorta mugavilesinde basqga hal nezerde tutulmamisdirsa, sigortalanmisg gexsin tahlukali
foaliyyat novleri (professional avtonagliyyat surlcust, madan, tikinti, elektrikqurasdirma ve s.) ile masgul
olmasi;

5.3.11. siortalanmig sexsin geyri-qanuni harakatleri.

Madds 6. Sigortacinin teminat verdiyi xarcler

6.1. Sigorta hadisesi bas verdiyi halda sigortaci tibbi yardimin gdsterilmasini taskil edir, mualicanin
gedisatina nazarst edir va xarclerini asagida godstariloan xidmatleri tegkil ve hayata keciran tagkilatlara ve ya
Odenisi hayata kecirmasini tesdiq edan senadleri teqdim etdikda sijortalanmig sexss 6dayir:

A. Tibbi xarcler, yani:

6.1.1. stasionarda (standart tipli palatada) galma ve mualice, o cimledan amaliyyat, diagnostik
tedgiqat aparilmasi xarcleri, hamginin hakim tersfinden tayin edilmis derman, sargi ve fiksasiya lavazimatlari
(gips, bandaj);

6.1.2. ambulator mualica Uzra, o cimladan hakimin xidmat, diagnostik tadgigat, hakim terafinden
tayin edilmis derman, sarg ve fiksasiya lavazimatlar (gips, bandaj);

B. Tibbi-naqliyyat xarclari, yani:

6.1.3. muvaqgati safer etdiyi 6lkads hadiss yerindan yaxin tibb musssisasina, yaxud yaxinligda olan
hakimin yanina tacili tibbi yardim avtomobili va ya digar nagliyyat vasitasi ile catdiriima;

6.1.4. sigortalanmis sexsin mivaqqgati sayahat etdiyi 6lkads taleb olunan tibbi yardimin gésterilmasi
mUmkun olmadigi halda, onun xarici 6lkeden yasayis yerine ve ya yasayis yeri Uzre yaxin tibb
musssisasinadak munasib nagliyyat vasitesi il tacili tibbi repatriasiya, o cimladan (hakim tersfinden bels
musahidas tayin edildiyi halda) musahide edan sexsin xarcleri. Tacili tibbi repatriasiya yalniz o halda hayata
kecirilir ki, agar onun zarurati yerli mualice hakimindan alinan sanadlaer ssasinda sigortaginin rayi ils ve bu
repatriasiya tibbi sks gdsteriglerin olmamasi serti ile aparilsin. Tacili tibbi repatriasiya Uzra xarclers sigorta
mugavilasi ile razilasdinimig mablag hacminda teminat verilir;

6.1.5. sigortalanmis saxsin stasionarda olmasi xarcleri sigorta muqavilssi ile razilasdinlmis haddi
Ustelays bilecayi halda, onun xarici Olkedsn yasayis yerine ve ya yasayls yeri Uzra yaxin tibb
muassisasinadek repatriasiya xarcleri. Tibbi repatriasiya yalniz tibbi eks goésteriglerin olmamasi serti ile
hayata kecirile biler. Tacili tibbi repatriasiya Uzre xerclera sigorta mugavilesi ile razilasdinimigs mablag
hacminda teminat verilir;

C. Naqliyyat xarcleri, yani

6.1.6. sigortalanmis sexsin sigorta hadisesi naticasinde stasionar mualicasi ile slagadar olaraq
adina rasmilagdirilmis yol senadlerinds gobsterilon glnds xarici lkeni tark etmasi mimkuin olmadigr halda
onun daimi yasayis yerina bir terafli genastli tarifle ugus haqqi ve aeroporta dsk gedis xarcleri. Sigortalanmig
goxs istifade etmadiyi yol senadlerinin gaytariimasi Ucun ondan telsb olunan butin tedbirleri hayata
kecirmali ve bundan slds etdiyi vasaiti sigortaciya édemalidir. Sigortalanmis saxs bu sarts riayst etmadiyi
halda, sigortaci, istifade olunmamig yol senadlerinin giymsatini édenis mablaginden c¢ixmaqg huququna
malikdir;
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6.1.7. xaricde olan muddstda sigortalanmis sexsin yaninda olan usaglarin sigorta hadisasi
naticesinda nazaratsiz qaldigi halda hamin usaglarin daimi yasayis yerlarina birterafli genastli tarifle getmalari
xarcleri. Zaruri hallarda sigortaci ugsaglarin musayistini taskil edir ve 6dayir;

6.1.8. tok saferds olan sigortalanmis sexsin sigorta hadisesi naticesinde xastexanada qgalma
muddsati 10 (on) gundan artiq oldugu halda onun bir gohumunun ikiterafli genastli tarifle gedisinin xarclari.
Buna baxmayaraq sigortaci sigortalanmis sexsin gohumunun xaricds galma xarci Uzra he¢ bir masuliyyat
dasimir;

D. Canazanin repatriasiya xarcleri, yani

6.1.9. sigortalanmis sexs sigorta hadisasi naticesinde vafat etdiyi halda servis xidmati (sigortacinin
xususi s6basi va ya sigorta migavilesinda geyd olunmus xususilesdiriimis tegkilat) tarefinden tasdiq edilmis
cenazenin sigortalanmis sexsin daimi yasayis yerina repatriasiyasi xerclerine sigorta muqavilesi ile
razilasdinimigs mabled hududlarinda teminat verilir. Bununla bels sigortagi sigortalanmig sexsin daimi
yasayis yerinda marasim xarclarina gbra he¢ bir masuliyyst dagimir.

Madds 7. Sigortaci tarsfinden édanilmayean xarcler
7.1.  Sigortaci agagida gdstarilan xarcleri 6damir:

7.1.1. kaskin agrilar ve ya sigortalanmig saxsin hayati tcun tehlikali hallar istisna olmagla, sigorta
mugavilesinin quvveye minmasi aninadek olan xasteliya ve onun naticelerine gore, elece de sigorta
mugavilesinin quvvays minmasi aninadak alti ay arzinde musgahide olunan xastslik ve onun naticalerine gora
onlarin maalicasinin aparilib-apariimamasindan asili olmayarag;

7.1.2. ruhiva psixi pozuntularin ve xastaliklarin mualicesina gors;

7.1.3. onkoloji xastaliklarin mualicasins;

7.1.4. sigortalanmig saxsin bilavasite hayati G¢ln tehliks yaradan hallarda taxiresalinmaz tadbirlarin
gobrulmasi xarcleri istisna olmagla, xroniki xastaliklarin mualicasina gbrs;

7.1.5. sigortalanmis sexsin gafil ve ya badbaxt hadise naticasinds xastaliyi ile slagadar olmayan tibbi
xidmatlers, profilaktik tadbirlere ve Umumi tibbi miayinslara goérs;

7.1.6. QICS infeksiyalarinin ve onun fesadlari olan xastaliklarin mialicasine gérs;

7.1.7. hayat gostericilerine gors tibbi yardim xarcleri istisna olmagla, muddatindan asili olmayaraq
hamilalik ile bagl maslehst ve muayina, hamilsliyin agirlagsmasi ile bagh mualice, maslahat va muayins,
dogus, dogusdan sonra usaga baxma vea onlarin naticaleri ile bagli tadgigatlar ve tibbi xidmat;

7.1.8. bels amaliyyat sigortalanmig sexsin hayatinin xilas edilmasi magsadile apariimamisdirsa,
abort emaliyyatlarina;

7.1.9. oksar hallarda cinsi yolla kegan ve bunun naticasi olan xastsliklarin mualicasins gors;

7.1.10. dis ve gbz protezlesmesi de daxil olmagla, her hansi n6v protezlesdirma, plastik ve barpa
cerrahiyyasi ile bagli;

7.1.11.disin ve dis eatrafi toxumalarin kaskin iltihabi, elece de badbaxt hadise naticasinda digin
zadalenmasi ile bagh muayins, mualice ve darman xarcleri istisna olmagla, stomatoloji yardimin
g6starilmasina gors;

7.1.12. tibbi négteyi nazerden xidmatlarin gosteriimasi taleb olunmayan ve hakim terefindan tayin
olunmayan xidmatlerin gosterilmasina gors;

7.1.13. sigortalanmis gaxs terafinden hakimin tayinatina amal edilmasinden k&nulld imtinasi
naticasinda amale galan xarcler;

7.1.14. geyri enanavi mualice Usullarina gors;

7.1.15. sigortalanmis sexsin gohumlari tarsfinden aparilan mualica ve ona qullug edilmasi;

7.1.16. mavafiq lisenziyaya malik olmayan tibb musssisasi va ya tibbi faaliyyst gdstarmak huququ
olmayan saxs tarafindan gdstarilon xidmatler;

7.1.17. fizioterapiya ve sehhatin méhkamlandirilmasi Gzre mualics;

7.1.18. kurort, sanatoriya, pansionat, istirahat evleri ve diger oxsar muassisalerde mualica kursunun
apariimasi;

7.1.19. sigortalanmis sexs xarice mualice magsadile getdikds;
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7.1.20. gofil ve badbaxt hadise ile slagadar olmayan xasteliklerin dezinfeksiyasi, profilaktik
vaksinasiya, hakim ekspertizalari va laborator tahqgigatlarin apariimasi;

7.1.21. slave komfort, yani lyuks tipli palata, televizor, telefon, kondisioner, nemlandirici, barbar,
massajist, kosmetoloq xidmatleri va s.;

7.1.22. sigortalanmis sexsin daimi yasayis O6lkaesine qayitdigdan sonra bas veran hadisalerle
slagadar;

7.1.23. muayyean olunmus sigorta mablagini asan;

7.1.24. servis xidmati terefinden tasdiq edilmemis cenazenin repatriasiyasi, naqgliyyat, stasionar
mualice, tibbi-naqgliyyat xarclari.
7.2.  Sigorta muqavilesi ile sertsiz azadolma neazerde tutuldugu halda, o, ambulator mualica xarclarine
tetbiq olunur ve onun hacmi sigorta muqgavilesinde (sehadatnamasinda) gosterilir.

Madds 8. Sigortanin erazisi

8.1. Bu sigorta, sigorta mugavilesinde basqga hal nezerds tutulmamisdirsa, MDB, Amerika, Avstraliya,
Kanada ve erazilerinds silahli gargidurmalar (muhariba, munagigsler ve sair) gedan Olkalerin arazileri istisna
olmagla, buttiin dinya Uzra quvvadadir.

8.2. MDB, Amerika, Avstraliya ve Kanada 6lkalerinin srazisinds bas vermis sigorta hadiselarine teminat
yalniz sigortacinin xususi raziidl ve bu teminatin verilmasi hagda sigorta mulqgavilssinds xususi geydin
olmasi gerti il verilir.

8.3. ©ger sigorta muqgavilesinda sigortanin konkret srazisi gdsterilmisdirss, yalniz hamin srazids bas
veran sigorta hadisslerina sigorta taminat verilir.

8.4. Sigortanin erazisi, sigortacinin bu barads gabaqgcadan xsbardar edilmasi ve onun yazili surstds
raziliginin alinmasi serti ile genislendirils bilar.

BOLMS 4. SIGORTA MSBLAGI VB SIGORTA HAQQI

Maddas 9. Sigorta mablagi

9.1.  Sigortac terafinden 6danilan sigorta muqgavilesi ile har bir xerc névu (tibbi, tibbi-nagliyyat, nagliyyat
va canazanin repatriasiyasi xarclari) Uzra taraflerin raziligi ile muayyan edilmis sigorta mablagi tibbi va tibbi-
nagliyyat, elece da nagliyyat ve canazenin repatriasiya xarclari Uzra sigortaginin masuliyyatinin son haddi
olan pul mablagidir.

9.2.  Her bir halda sigortaci sigorta mablagindan artiq hec bir ddanis hayata kecirmayacakdir.

Maddes 10.  SiJorta haqq!

10.1. Sigorta haqqi, sigorta mugavilssine muvafig olaraq sigortalinin sigortaciya (onun brokeri ve ya
agentina) 6damaya borclu oldugu mablagdir.

10.2. Sigorta haqq, sigortaci tersfindan sigorta tariflerine uygun olaraq musyyanlagdirilir ve onun mablagi
sijorta muqavilssinda gdstarilir. Sigortaci terafinden bu Qaydalarin 5.5.9 va 5.5.10 bandlarindan birinda
nazerda tutulan faaliyyst ile masgul olan, elace de yasl 70-dan yuxari olan saxslarin sijortalanmasi garari
gabul edildikda, onlar, sigorta tariflarine xtsusi artirici emsallar tetbiq olunaraq sigortalanir.

10.3. Sigorta haqgqi batun sigorta muddati Ggun sigortal tarsfinden nagd ve ya kégurma yolu ils bir defays
Adanilir.

10.4. Sigortalanmig saxsin sigorta muqgavilssinda gdstarilen élkaya saferi Gglin quvvadas olan vizasi oldugu
halda safer etmamasi, elece da sigorta mlugavilssinda gdésterilon sigorta middati bitdikden sonra seferds
olmadigini bildirmasi halinda, sigortaci sigorta haqqini geri gaytarmamagq hiququna malikdir.
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BOLMS 5. SIGORTA MUQAVILSSI

Madds 11. Sigorta muqavilasinin qlivveds olmasi

11.1. Sigorta mugavilesinde basga hal nazerde tutulmamigdirsa, sigorta mugavilesi bir ilden ¢ox
olmayaraq sigortalanmis sexsin Azerbaycan serhadlerinden ksnarda oldugu muddste baglanir. Sigorta
mugavilesinda basga hal nezerde tutulmamigdirsa, slave 1-in 2-ci bandi Uzre baglanmis sigorta mugavilesi
ilo sigortalanmig sexsin ilkin safer gunlerine teminat verir va bu ilkin safer gunlarinin macmusu sigorta
sehadatnamasinda godsterilan gunlerin sayindan artiq ola bilmaz.

11.2. Sigortalanmis sexsin yasadigi ve/ve ya vetandasi oldugu &lkads sigorta mugavilesi quvvadan
dismuis hesab olunur. Vetandasin daimi ve ya aksariyyat etibari ile yasadigi yer onun yasayis yeri hesab
olunur.

11.3. Sigorta sigorta sehadstnamesinde (ve ya identifikasiya kartinda) gosterilen sigortanin baglama
tarixinde saat 00°-da, lakin sigortalanmis sexsin sigorta miqavilesinde safer 6lkesi kimi geyd olunan
Olkenin serhadlerini kecdikden (xarici pasportda serhad xidmatinin geydi) ve sigorta haqqi tam sekilde
sigortacgiya 6danildikdan sonra quvvayas minir.

11.4. Sigortalanmis sexsin sigorta hadisssi ile alagadar olarag sigorta muqavilesinin muddatinin basa
catmasi aninadak gayitmasi mamkin olmadigi halda, bu hal tibbi rayle tesdiq olunmalidir. Sigortagi bu
Qaydalarin 6-ci maddassi ile nazerds tutulmus ve bu sijorta hadisssi ile bagh &éhdaliklerini sigorta
sahadatnamasindas baga ¢atma gunu kimi gosterilan glindan etibaran 4 hafte arzindas yerina yetirir.

Madds 12. Sigorta miqavilesinin baglanmasi qaydasi
12.1. Sigorta mugavilesinin baglanmasi Gg¢un sigortali siorta muqavilasi baglamaq niyyatini muayyan
olunmus formada yazili erize, yaxud asagida goésterilon mealumatlar sks etdiran maktub, telefaks ve ya
teleksle sigortaciya (agents ve ya brokers) bildirmalidir:

12.1.1. si§ortalanmig gaxsin latin slifbasi ile Azarbaycan dilinds (milli pasportda oldugu kimi) adi,
soyadi, atasinin adi, tavallidd, Unvani, telefonu;

12.1.2. sigortali hiquqgi sexs oldugda adi, haquqgi Unvani, telefonu, bank rekvizitleri. Bu halda
sigortalanmig sexslarin siyahisi arizays slave olunmalidir;

12.1.3. nazardas tutulan xaricde olma muddatinin baglama ve baga ¢atma tarixi;

12.1.4. sigorta muqavilesinin arazilerinde quvvads olmasi taleb olunan dlkaler;

12.1.5. saferin magsadi;

12.1.6. sigortalanmig saxs isle bagl safer etdiyi halda onun pesgasi va nazards tutulan faaliyyst névu;

12.1.7. sigortalanmig gaxsin igtiraki nazerds tutulan idman névu ve yarislarinin formasi.
12.2. Sigorta muqavilesi baglanarkan sigortali ona malum olan ve sigorta riskinin giymatlandirilmasinda
ahamiyyat kasb edan butlun hallar hagginda sigortaciya malumat vermalidir.
12.3. Sigortal sigorta mugavilssi qlvvads oldugu muddast arzinds sigorta riskinin dayismasi haqgda ona
malum olan butin malumatlar sigortagiya bildirmalidir.
12.4. Sigorta mulqgavilssi sigortalanmig saxsin tibbi muayina(lar)den kegirilmadan baglanilir. Sigortaginin
talabi ile sigortalanmig saxs sorgu varagasini (srize-anket formasini) doldurmalidr.
12.5. Sigorta mugavilesinin baglanmasi fakti bu Qaydalar slave edilmakls, sigortaliya verilan sigorta
sohadatnamasi ile tasdiq edilir. Zeruri hallarda bununla yanasi identifikasiya karti da verils biler.
12.6. Sigorta miuqavilesi baglanarksn sigortalanmis sexs gelecekde bas vers bilacek sigorta hadisasi ile
alagadar hakimleri sigortaci garsisinda maxfi melumatlarin gorunmasi vazifesinden azad edir.

Madds 13. SiJorta muqavilasinin qtvvadan digmasi
13.1. Sigorta migavilssine asagidaki hallarda xitam verilir:

13.1.1. onun muddsti basa catdigda (siJorta sshadstnamasinds (ve ya identifikasiya kartinda)
g6sterilen basa catma tarixinds saat 24°-da);
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13.1.2. sigorta sehadatnamasinda (ve ya identifikasiya kartinda) géstarilon basa ¢catma tarixinde saat
24%_dan gec olmamagla, sigortalanmis sexsin xaricde olma muddsti basa catdiqda ve o, terk etdiyi élkenin
sarhadlerini kecdikde (sarhad xidmeatgilerinin xarici pasportda geydi);

13.1.3. sigortaci sigortali garsisinda 6z 6hdaliklarini tam hacmda yerina yetirdikds;

13.1.4. Azerbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ile nazards tutulmus diger hallarda.

13.2. Sigorta muqgavilssina, qlvvads olan Azerbaycan Respublikasinin ganunvericiliyinin taleblerina riayet
etmakls, tarsflerin har hansi birinin yazili xabardarligi ile (0 cimladan diger taersfin sigorta mugavilssinin
sortlerinin yerina yetirmamasi ile bagh) xitam verile biler. Bu halda sigorta haqqi asagidaki gaydada geri
gaytarilir:

13.2.1. sigorta muqgavilesina sigortaginin talebi ile vaxtindan avval xitam verildikds, o, sigortalinin
sigorta haglarini butunltkle qaytarir; ager bu telab sigortalinin (sigortalanmig sexsin) sigorta muqavilesi Uzra
vazifalerini yerina yetirmamasi ile bagldirsa, sigortaci hamin muqavile Gzrs iglerin aparilmasi xarclarini
¢cixmagla, muqgavilenin qurtarmamig muaddati (istifade olunmamig gunleri) Ggun sigorta haglarini sigortaliya
gaytarir;

13.2.2. sigorta mugavilesina sigortalinin talebi ile vaxtindan avval xitam verildikde, sigortagi hamin
muqavile Uzrs islerin apariimasi xarclarini ¢ixmagla mugavilenin qurtarmamig maddati (istifade olunmamig
gunlari) Ggun sigorta haglarini qaytarir; agar bu talab sigortacinin sigorta maqavilasi Uzre vazifslerini yerina
yetirmamasi ile bagldirsa, sigortaci hemin muqavile Gzrae 6danilmis sigorta haglarini batanlikle sigortaliya
qaytarir;

13.2.3. sigorta mugqavilesine vaxtindan evval xitam verildiyi halda, ager xitam verilma aninadek
sigortaci tarafindan sigortaliya

- Odenilmis sigorta haqggina berabsr ve ya ondan ¢cox migdarda sigorta 6danisi verilmisdirss,

sigorta haqgqi sigortaliya gaytariimir;

- OBdenilmis sigorta hagqindan az migdarda sigorta ddenisi verilmigdirss, hamin sigorta haqqi

mablagi ilo sigorta &danisi mablagi arasindaki ferq migdarinda sigorta haqqinin sigortaliya

gaytarilmasi mavafiq olaraq bu Qaydalarin 13.2.1 ve 13.2.2 bandlsrinds nazards tutulmus qaydada
hayata kegirilir.
13.3. Sigorta mugqgavilesine vaxtindan avval xitam verildikds, sigorta hagqinin geri qaytariimasi yazih
xabardarliq alindigi gindan 5 (bes) is gunu arzinds hayata kegirilir.

Madds 14. Siorta miqavilasinin Qaydalar Gzerinds Ustinliyu
14.1. Sigorta mugavilesi imzalanarkan sigortali ve sigorta¢i bu Qaydalarin musyysn muddaalarinin
dayisdirilmasi va ya istisna edilmasi, ham¢inin ona muayyan slavsler edilmasi barads raziliga gals bilarlar.

BOLMS 6. TORSFLORIN HUQUQLARI VS VBZIFOLORI

Madds 15. Sidortaginin hiqugqlari va vezifsleri
15.1. Sigortaci asagidakilar 6hdasina goéturur:
15.1.1. sigortalini sigorta miqavilasinin sartleri ve bu sijorta Qaydalari ile tanis etmak;
15.1.2. sigorta mugavilesinde bagqga hal nazaerds tutulmamigdirsa, sigorta sehadstnamasini ve bu
Qaydalar sigorta hagqinin ilk hissasinin ve ya tam 6danildiyi gtin sigortaliya vermak;
15.1.3. bu Qaydalarin va sigorta mugavilssinin sertlerine riayst etmak;
15.1.4. sigorta hadisasi hesab edils bilen hadiss bas verdikda:
— hadisenin bas verma garaitini dyranmak ve onun sigorta hadisasi olub-olmamasini tayin etmak
ucun muvafiq zeruri taedbirler hayata kecirmak;
— hadisenin sigorta hadisesi oldugunu gebul etdikde siJorta aktini tertib etmak, daymis zararin
mablagini musayyanlagdirmak va sigorta 6danisinin mablagini hesablamagq;
— hadisenin sigorta hadisssi oldugunu gsbul etdikds, 15 gun earzinds sijorta 6danisini hayata
kecirmak (ve ya asas oldugu halda sigorta 6dsnigindan imtina etmak). 9ks teqdirda sigortagi har
gecikdirilmis gun tgun sigorta 6danisi mablaginin 0.1 %-i hacminda dabba pulu 6dayir;
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15.1.5. pesokar faaliyyati naticesinds alda etdiyi sigorta sirri hesab edilen malumatlan gorumagq,

hamin malumatlar ganunvericilikle nazardas tutulmus hallardan basqa diger sexslara yaymamag.

15.2.

Sigortaci asagidaki huquglara malikdir:
15.2.1. sigorta mulqgavilssi baglanan zaman erize-anket formasinin doldurularaq sigortaciya taqdim

edilmasini sigortalidan talab etmak;

15.2.2. sigorta muqavilasinin quvvads oldugu muddat arzinda:

a) istenilon vaxt siortalanmig sexsin veziyystini, habels sigortali tersfinden teqdim edilan
malumatlarin dizgunltyunu yoxlamag;

b) sigorta muqgavilesi baglanan zaman sigortali tarsfinden bildirilan va riskin artmasina tasir edan
(sigorta hadisasinin bas verma ehtimalini artiran) shamiyyatli hallarda dayisiklik bas verdikds ve ya
bu hagda malumat aldiqda, darhal sigorta maqavilssinin sertlerinds dayisiklik etmak va/ve ya artan
riske mltenasib olaraq slave sigorta haqqinin ddanilmasini teleb etmsk. ©ger sigortali sijorta
mugavilesinin sertlerinda dayisiklik edilmasina ve alave sigorta hagqinin 6danilmasinas etiraz edarss,
sigortaci dayigikliyin bas verdiyi andan sigorta mugavilasini lagv etmak htiququna malikdir;

c) sigortalinin bilerekdan (gesdan) yalan malumat vermesi fakti mulayyan edilerss, sigorta
mugqavilasinin etibarsiz hesab olunmasini talab etmak;

15.2.3. sigorta hadisesi hesab edile bilen hadiss bas verdikda:

— hadisenin sabablarini ve bag verdiyi seraiti mustaqil arasdirmaq;

— sigortalanmis gexsi telimatlandirmaqg ve onun bu telimatlara riayst etmasini telab etmak. Lakin,
sigortacinin ve ya onun salahiyystli nimayandaslsrinin bu harakatleri sigortaliya sigorta ddanisini
almaq hdququnun taninmasi U¢ln asas vermir;

— hadisslerin bag verdiyi geraiti vo mumkun itkilerin hacmini muayyan etmek maqgsadile butlin
malumatlari, 0 cimladan kommersiya sirri tagkil edan malumatlar sijortalidan taleb etmak;

— sigortalidan ve sorgu esasinda muvafiq selahiyyatli organlardan sigorta hadisasinin sababini va
seraitini gbstaran resmi senadlarin ve aktlarin aslinin ve ya suratlerinin taqdim edilmasini telab etmak.
Taqdim olunan malumatlar asasinda xarclarin hacmini tayin etmak mumkun olmadiqda, kommersiya
sirri tagkil edan melumatlarla birlikde diger melumatlar da teleb etmak.

Madds 16. Sigortalinin hiquglar ve vazifslari

16.1.

16.2.

Sigortal asagidakilarn 6hdasina gétarar:

16.1.1. sijorta mlgavilssinda gdstarilmis middstds sigorta hagqini sigortaciya 6dsmak;

16.1.2. sijorta mugavilssi baglanan zaman:

— 6zUna malum olan va sigorta riskinin giymatlandirilmasinde muhim shamiyyste malik butun hallar
barada sigortagini melumatlandirmag;

— sigorta obyektine mlnasibstde mdvcud olan ve ya baglanma marhalssinds olan digar sigorta
muqavilalari ve onlarin gartleri baradse malumati sigortaciya teqdim etmak;

16.1.3. bu Qaydalarin middaalarina riayst etmak;

16.1.4. sigorta hadisesi hesab edils bilen hadiss bag verdikda:

— hadisadan xabar tutdugdan darhal sonra ve ya mumkun olan an qisa muddat arzinds sigortacinin
numayandasina (xUsusilasdiriimis servis markazina), eyni zamanda ganunvericiliya uygun olaraq,
hamin hadise bareds malumatlandinimali olan salahiyyatli dovlst organlarina har hansi vasits ile
sigorta hadisasinin bas vermasi bareds xabar vermek ve sigorta hadisesinin ve onun bas verdiyi
seraitin resmilegdiriimasi Ugun tadbirler gormak;

— sigortaginin va ya onun salahiyyatli nUmayandalarinin, elace da tibb personalinin gdsteriglarine
(telimatlarina) riayat etmak;

— sigorta hadisasinin bas verma sabablarinin, onun sabab oldugu naticalarin muayyasnlagdiriimasi
acun butun zeruri tadbirleri gérmak ve hadiss ile slagadar ganunvericilik ve formalasmig tacrtbas ile
talab olunan sanadlar de daxil olmagla, buttin zaruri senadlari sigortaciya taqdim etmak;

Sigortal asagidaki hiquglara malikdir:

16.2.1. sigorta muqavilasi baglanan zaman:

— kommersiya sirri olmayan sigortaginin maliyys sabitliyi ile baglt melumat teleb etmak;
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— sigorta mugavilasinin sertleri ile tanis olmag;

16.2.2. sigorta muqavilasinin quvvads oldugu muddat arzinda:

— sigorta mugavilasi itirildikda, onun dublikatini almag;

— Azerbaycan Respublikasinin Mulki Macallesi ve bu Qaydalar ils nazards tutulmus gaydada siorta

mugqavilasina vaxtindan avval xitam vermak;

16.2.3. sigorta hadisesi hesab edile bilen hadiss bag verdikda:

— hadissnin bas vermasi, xarclsrin hacminin va sijorta ddenisi mablaginin muayysn edilmasi

masalaleri ila bagh ekspert va vakillerini tayin etmak;

— sigorta muqavilssinin sartlerina ve bu Qaydalara uygun olaraq sigorta 6denisini almag;

16.2.4. sigorta mugavilssi Uzre Uzerina goturdlyu Ohdaliklerin yerina yetirmasini sigortacidan taleb
etmak.

BOLMS 7. SIGORTA HADIS8Si VB SIGORTA ODSNISI

Madde 17. SiJorta hadisesi bas verdiyi halda taraflerin harakatlori

17.1. Sigorta muqgavilesinde basqa hal nazerds tutulmamisdirsa, sigorta hadisasi bas verdiyi halda
sigortalanmig saxs sigorta sehadstnamasinds ve ya identifikasiya kartinda (sgar verilmisdirsa) geyd olunan
telefon némraleri vasitesi ile derhal sigortacinin xususilesdirilmis servis markazina muracist etmali ve
dispetceri, sigorta senadleri Uzre melumati bildirarek bas veranler haqda malumatlandirmaldir. Servis
markazi ila danigiglarin haqqi, bu xarcleri tesdiq eden ssnadlar teqdim edildikds sigortaci tarafindan édanilir.
17.2. Servis markazindan malumati aldigdan sonra, sigortagi, sigorta mugavilssi ile razilasdiriimis ve telab
olunan tibbi, tibbi-nagliyyat ve digar xidmatleri tagkil edir, elace de bu Qaydalarin 6-ci maddasina uygun
olaraq sigortalanmig sexsin xarclarini 6dayir.

17.3. Hekimin konsultasiyasindan ve ya tibb musassisaesine gbndermezdan avval maerkeze zeng etmak
mumkan olmadigi halda, sigortalanmis sexs, ilk fursstde bunu etmalidir. Har bir halda hakime muracist
etdikde ve ya xastexanaya yerlasdirildikds, sigortalanmig sexs sigorta sehadstnamasini ve ya identifikasiya
kartini (verildiyi halda) tibbi heyasts taqdim etmalidir.

17.4. Sigortacinin nUmayandasi ve ya servis markazi ilo slage saxlamag muimkin olmadidi halda
sigortalanmig sexsin 6zU sigorta sehadstnameasini teqdim edarak yaxinligda yerlaegan tibb muassisasina
muracist eds biler. Sigorta hadisssi ile bagh xarcler sigortalanmis gaxs terefinden &denildiyi halda, o,
xaricdan qayitdiqgda bas veranlser hagda sigortaciya yazili surstde mealumat vermali ve asadida gdsterilan
sanadleri taqdim etmalidir:

17.4.1. zaruri tibbi yardimin taskili UcUn servis markszine muracist etmamasini asaslandirmagla,
sigorta hadisasi ile bagli xerclarin 6danilmasina dair arizs;

17.4.2. sigorta gsehadstnamasi va ya onun surati;

17.4.3. xastenin soyadini, diagnozu, tibbi xidmatler G¢ln muracistin tarixini, gosterilon xidmatlarin
gOstarilma tarixi ve giymatlerine bdligdurarek mualicenin davamiyyst muddatini, cami 6danileacak mablagi
gobstermakle tibb muassisasinin hesab-arayisini (musssisanin blankinda ve ya muivafiq stampla tesdiq
edilmig);

17.4.4. aptekin stampi ve har bir alinmis darmanin giymatinin gosterilmasi gerti ile bu xastalikle bagh
hakimin yazdigi reseptlarin asli (original nusxalari);

17.4.5. laborator muayinadan kegcmak ugun hakimin tayinatini ve gésterilan xidmatlerin tarixi, adlari
va giymatlarina bdlarak laboratoriyanin hesabi;

17.4.6. mUalicanin, derman ve sair xidmatlerin 6denilmasi faktini tesdiq eden senadler (6denis
haqqginda stamp, pul vesaitinin alinmasi haqgda gabz va ya mablagin ké¢urtulmasi hagda bankin geydi).

17.5. Ambulator mualice Uzrs xerclerin 6denilmasi Ugln sigortaci yalniz Gdenilmis ceklari gsbul edir.
Odanilmamisg ¢eklar taqdim olunduqda sigortalanmis sexs yazil izahat vermays borcludur.

17.6. Bu Qaydalarin 17.4 bandinda gdstarilan srize va sanadlar (senadlarin asli, agaer onlar azarbaycan,
ingilis, fransiz, alman, ispan dillerinden basqga dilds tertib olunduqda, onlarin tarcimasi slave olunmagla)
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sigortalanmig sexs sigorta hadisesi bas verdiyi sayahstden gayitdigi gundean etibaran 30 (otuz) taqvim
gunundan gec olmayaraq sigortaciya teqdim olunmaldir.

17.7. Sigortalanmis gexsin ¢akdiyi xarclerin avezinin ddanilmasi Qaydalarin 17.4 bandinds gbdstarilen
gaydada ssnadler taqdim edildikden 15 (on bes) is guni earzinde sigortaci tersfinden hayata kegirilir.
Sigortacl teqdim olunmus sanadlerin yoxlaniimasi, sigorta hadisasi haqgginda malumati olan tegkilatlara
sorgu vermak, eleca da sigortalanmis sexsi sigortacinin hakimi terefinden muayinadan kecirmak hiququna
malikdir. Sijorta hadisssi ile badl slave mealumat almaq zarursti yarandiqda, sijorta 6denisi sigortaci
tarafindan butln sordu etdiyi senadlar alindigdan sonra 15 is glinli arzinds hayata kegirilir.

Madds 18. Sigorta 6daniginin verilmasi tgln talab olunan sanadler
18.1. Sigorta hadisssi bas verdiyi zaman sigortali asagida geyd olunmus sanadleri sijortaciya taqdim
edir:

18.1.1. sigortalanmig sexsin sigorta 6danisi ile bagli hadisanin bas verma sabablarini ve geraitini aks
etdirmakls erizasi (sigorta talabi);

18.1.2. tibb misssisasina muracistini tesdiq edan senad;

18.1.3. tibb musssisasinin gbsterdiyi xidmesatleri (0 cumladan apardigi batin smealiyyatlar) ayri-
ayrihqgda aks etdiran tibb muassisasinin mohuru ile tesdiq edilmis senad;

18.1.4. tibb muUassisasinin taqdim etdiyi hesab faktura;
18.2. Sigortall terefindan teqdim olunan sanadler hadisenin sijorta hadisesi oldugunu va ya sijorta
Odaeniginin hacminin muayyeanlasdiriimasi Ugun kifayst etmadiyi halda, sigortagi, hadise ile bagl slave
sanadlar talab eds bilar.

Madds 19. Sigorta 6daniginin verilmasindan imtina
19.1. Sigorta muddsti erzinde asagidakilar bag verdiyi halda sigortaci tam ve ya gisman sigorta 6danisini
vermakdan imtina etmak hiququna malikdir:

19.1.1. bu Qaydalarin 17.1, 17.3, 17.6 bandlarinin pozulmasi;

19.1.2. sijortalanmig saxsin sshhati va ya ona gdéstarilan tibbi ve bununla bagli xidmatler ile bagl
sigortaciya bilsrakdan yalan melumat tarkibli senadler taqdim edildikds;

19.1.3. sigortall sigorta hadisasi ile bagll sigortaci tersfinden &danilacak zararlerin hacminin
artmasina sebab olduqda (bilerekden ve ya kobud ehtiyatsizligdan), yaxud onlarin azaldiimasi Ugun
aglabatan tedbirlser gértlmadikds;

19.2. Sigorta dédanisinin verilmasindan imtina haqqinda garar sigortaliya (sigortalanmig sexsa) sabableri
gOstarilmakls yazili sekilds teqdim edilir.

BOLMS 8. DiGSR MUDDSALAR

Madds 20. Azadolma mablagi

20.1. Sigorta muqgavilssi ile azadolma mablagi nazardas tutula biler.

20.2. Azadolma mablagi sigorta ve ya zarar mablaginin har hansi bir faizi hacminds ve (ve ya) muayyan
mablag hacmindae tayin edile biler.

Madda 21. Valyuta hagqinda qeyd-sert

21.1. Sigorta mablaglarinin, azadolmalarin va tslablerin xarici valyuta ile ifade olundugu hallarda, buitin
Odanisler Azarbaycan Respublikasi Milli Bankinin 6dsnigin hayata kegcirildiyi tarixa ve ya édanige asas veran
senadin tertib edilmasi tarixina olan resmi meazannasi asasinda Azarbaycan manati ile, ya da Azerbaycan
Respublikasinin valyuta ganunvericiliyine muvafiq oldugu hallarda har hansi xarici valyuta ile hayata kegirila
biler.

Page 13 of 14
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21.2. Oger sigorta ddaniginin verilmasi UgUn asas olan senadler Azarbaycan manati ve ya muqgavilanin
valyutasindan ferqgli valyutada ifade olunmusdursa, sigorta muqavilssinin ifads olundugu valyutaya ¢evirma
Azarbaycan Respublikasi Milli Bankinin hemin sanadin buraxildigi tarixe uygun rasmi mazennasi asasinda
hayata kegirilir.

Madds 22. s sirlerinin gizli saxlaniimasi
Sigortaci, sigortaliya aid dyrandiyi ve ya is prosesinda dyranacayi is sirlerini gizli saxlamadigi halda dayan
zarara g6ra masuliyyst dagsiyir.

Madde 23. Mubahisalerin halli gaydasi
Bu Qaydalara ssasen baglanmis sigorta muqavilesindan irsli gelen butiin mabahissler ilkin olarag danisiglar

yolu ile pretenziya qaydasinda, tereflor arasinda raziliga gslinmadiyi teqdirde ise Azerbaycan
Respublikasinin ganunvericiliyina muvafiq olaraq mahkamalar vasitasila hall edilir.
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